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Una reflexión en torno a la metodología aplicada en la investigación. Actuar desde la arquitectura en la ciudad in-
formal implica otros factores que no existen cuando lo hacemos en la ciudad formal. La ausencia casi total del estado, como 
financiador, planificador y ejecutor de la ciudad informal, obliga a los habitantes de los barrios a generar formas de hacer 
alternativas, como son la autoconstrucción, las redes asociativas y colaborativas o el trabajo comunitario. Los barrios se van 
construyendo  paulatinamente por sus propios habitantes, no exentos de carencias evidentes , como la baja calidad del espa-
cio público o constructivo de las viviendas.  En este contexto, la investigación-acción propuesta ha tratado de ser un puente 
entre la ciudad informal y el mundo universitario, acostumbrado a metodologías de trabajo más formales. El objetivo era gen-
erar una herramienta que facilitase el interaprendizaje entre los vecinos del barrio y los profesionales externos, que mediante  
las ayudas a la cooperación trabajamos allí. 

A diferencia de una aproximación metodológica tradicional en la investigación arquitectónica, el marco metodológico de la 
investigación-acción sugiere la realización de una espiral de ciclos de investigación, constituida a su vez por una serie de ac-
ciones, que implican, planificar, actuar, observar y reflexionar. Así, haciendo caso de la metodología de la investigación-acción, 
el proyecto que aquí se expone, ha tratado de desarrollar y analizar uno de esos ciclos. El primer paso fue la planificación de 
una serie de acciones que contribuyeran a la construcción participativa del espacio público de la Balanza:  talleres participa-
tivos de diseño, talleres de capacitación, trabajo comunitario y reuniones con dirigentes y representantes de la Municipalidad. 
El siguiente paso fue llevar a la práctica estas cuatro acciones, que sirvieron a su vez a modo de dispositivo de observación 
con la intención de que retroalimentaran al proyecto. Finalmente, se llevó a cabo por parte de los profesionales una reflexión a 
cerca del ciclo de investigación desarrollado.

Estas acciones desarrolladas en el marco de la investigación han contribuido indudablemente en la construcción físico-espa-
cial, simbólica y social del espacio público de La Balanza. De acuerdo a la información recogida en el marco de la interacción 
con los y las vecinas, se ha creado una referencia urbana como es el Local Comunal. Del mismo modo, se ha generado una 
red de actores formada por diferentes actores del barrio (mujeres del comedor, jóvenes del taller de capacitación, líderes 
del barrio, Municipalidad, etc.), identificada como una necesidad entre los propios vecinos y vecinas para dotar de vida y 
sostenibilidad a los edificios. Adicionalmente, la implantación de un taller de capacitación que aún hoy sigue funcionando, y 
sobre todo, haber conseguido implicar a través de los mismos a muchos nuevos agentes (como las madres solteras, los ado-
lescentes o la propia Municipalidad) en la construcción del espacio público de La Balanza, constituye una acción no prevista 
inicialmente, y que no lo hubiese estado en el marco de un acercamiento más tradicional al proyecto arquitectónico, de no 
haberse realizado las acciones de interacción y retroalimentación con la población. Como se puede observar, todas estas ac-
ciones nos permitieron identificar una serie de requerimientos alrededor del proyecto que van más allá de la materialidad del 
mismo, y que de no haberse entendido desde la investigación-acción no hubiesen sido incluidos en el marco de un proyecto 
arquitectónico tradicional.

No obstante, desde un punto de vista metodológico se deben observar dos carencias fundamentales a lo largo del ciclo. La 
primera carencia detectada fue la falta de herramientas no tradicionales para desarrollar ciertos aspectos del proyecto. Así 
como la parte proyectual y constructiva del Local Comunal y el espacio público circundante han sido desarrolladas con éxi-
to, en el desarrollo de los talleres de capacitación, trabajo comunitario o talleres participativos se han evidenciado diversos 
problemas, entre los que se pueden destacar: las carencias en el modelo pedagógico de los talleres de capacitación (nin-
guno de los investigadores está acostumbrado a trabajar con adolescentes, algo que se evidenció al tratar con los alumnos 
desestabilizadores del grupo), la excesiva presencia de extranjeros en las sesiones de trabajo comunitario (en ocasiones 
los vecinos veían como ajena la sesión de trabajo) y los errores en el diseño de las dinámicas de los talleres participativos 
referidos al propio diseño colaborativo del proyecto  (así, si bien las dinámicas de análisis de necesidades con los vecinos 
fueron exitosas, no tanto fueron las que requerían determinar algunos aspectos más concretos respecto del proyecto). Todos 
estos problemas evidencian la falta de un equipo investigador transdisciplinar, no formado exclusivamente por arquitectos, los 
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cuales abordaron correctamente el trabajo “tradicional” de los arquitectos (proyectar y construir), pero no tanto los aspectos 
pedagógicos y/o metodológicos de los propios talleres desde la investigación-acción. 

El segundo aspecto a mencionar es el tipo de implicación de los vecinos y vecinas en este ciclo investigativo. A pesar de que 
el nivel de implicación de los habitantes del barrio de La Balanza ha sido considerable, la intención inicial del investigador era 
que los diversos agentes participaran de la planificación, ejecución, observación y reflexión del ciclo, para que de esta mane-
ra, la investigación-acción fuera participativa. De esta manera se trataba de vincular a los arquitectos-investigadores con las 
personas locales de La Balanza en un proceso cogenerador de creación de conocimiento, diseño de acción y evaluación de 
resultados, en el cual se combinara acción e investigación. Por tanto, aunque la participación de las personas de La Balanza 
ha sido elevada en las acciones planificadas, estas mismas personas no han participado en la planificación, observación y 
reflexión del ciclo. Este hecho hace que el ciclo, aunque exitoso en múltiples aspectos (avance en la construcción física del 
espacio público de La Balanza, generación de redes de trabajo en el barrio, etc.), no haya conseguido convertirse en un dis-
positivo emancipador que de herramientas a la propia comunidad para que continúe de manera autónoma la producción del 
espacio público de La Balanza.

Esta reflexión final, nos permite iniciar un proceso de análisis respecto a los cambios, ajustes y consolidación de diversos 
aspectos metodologicos en nuestro acercamiento a la investigación-acción como metodología para abordar proyectos arqui-
tectónicos no “tradicionales”.
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Resumen

La presente investigación aborda el caso de la construcción participativa del Local Comunal y el Parque Tahuantinsuyo del barrio popular de La Balanza en 
Comas (Lima, Perú). El artículo tiene como objetivo plantear la vinculación entre la metodología de la investigación-acción como estrategia de transformación 
y la producción del espacio público de la ciudad informal a nivel social, físico y simbólico. La metodología utilizada implica constatar los procesos locales en 
marcha para insertar la intervención en dichos contextos, analizar las propias intervenciones como dispositivos de observación y concebir la acción-investiga-
ción como una herramienta para la transformación social. A partir de las acciones desarrolladas bajo este marco, el espacio público de La Balanza – desde su 
triple concepción social, física y simbólica – se vio transformado. Así, a nivel social se implicó a grupos ausentes (entre ellos el Estado); se empoderó a actores 
sociales relegados y se generaron nuevos lazos sociales. A nivel físico, se constituyó el Local Comunal como referente icónico del espacio público de La Balanza; 
se generaron elementos urbanos estructuradores y atractores y se cualificaron espacios baldíos. Finalmente, a nivel simbólico, se visibilizaron agentes y valores 
relegados en la construcción del imaginario del barrio de La Balanza.

This research analyses the case of the participatory construction of the Comunal Venue and Tahuantinsuyo Park of the popular neighborhood of La Balanza in Comas 
(Lima, Peru). The article aims to establish the link between the research-action methodology - as a transformative strategy -  and the production of public space in the 
informal city at the social, physical and symbolic level. The methodology used involves verifying local processes in place to insert the intervention in these contexts, 
analyzing the interventions themselves as observational devices and understanding action-research as a tool for social transformation. From the actions developed 
under this framework at the public space of La Balanza – public space was transformed at the social, physical and symbolic level. Thus, at a social level, absent 
groups (including the State) were involved; relegated social actors were empowered and new social ties were generated. At the physical level, the Communal Place 
was constituted as an iconic reference of the public space of La Balanza, urban structuring and attracting elements were generated and vacant spaces were qualified. 
Finally, at a symbolic level, relegated agents and values were empowered  in the construction of the imaginary of the neighborhood of La Balanza.

Introducción

A partir de la segunda mitad del siglo XX, Lima, al igual que otras ciudades latinoamericanas, ha ido creciendo de manera de-
sproporcionada debido fundamentalmente al éxodo de la población rural hacia las zonas urbanas. Este éxodo masivo supuso 
un crecimiento desmesurado de la trama urbana, ya que tras la rápida saturación del centro, los migrantes buscaron nuevos 
asentamientos en torno a la ciudad (Burga, 2006). La imposibilidad de conseguir alojamiento dentro del sistema convencional 
provocó un desarrollo urbano basado en dos procesos paralelos: la ocupación de terrenos sin urbanizar (por invasión o adjudi-
cación) y la autoconstrucción de viviendas (Fernández-Maldonado, 2013), dando pie a lo que conocemos por ciudad informal.

El barrio de La Balanza, caso de estudio en el que se centra esta investigación, al igual que los demás asentamientos hu-
manos limeños, parte de la lotización de los terrenos, ocupados en primera instancia por pequeñas construcciones de es-
teras, que con el paso del tiempo y mediante la autoconstrucción de los propios habitantes se van consolidando. El tejido 
urbano se genera de manera diferente a los procesos de la ciudad formal, ya que primero se parcela, luego se edifica y final-
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mente se urbaniza (Sáez, 2010).  Precisamente, la fase de urbanización es la que a menudo no llega a realizarse o se hace de 
manera muy deficiente, algo que ocurre en el barrio de La Balanza. Los vacíos entre los edificios, resultan ser de muy baja calidad 
urbana, siendo el único propósito de éstos organizar los flujos urbanos, pero sin llegar a reunir las cualidades mínimas exigibles a 
un espacio público (Borja, 2003). Además, en barrios como La Balanza, suele existir una gran carencia de edificios dotacionales, 
y por tanto hay una falta de centralidades urbanas claras, que doten de referencias simbólicas, programáticas y/o espaciales a 
estas zonas. [1]

El proyecto de investigación desarrollado trata de analizar precisamente de qué manera se puede abordar la construcción del 
espacio público en la ciudad informal, siendo éste un contexto muy diferente a la ciudad “oficial”: el Estado es prácticamente inex-
istente, existe una tendencia a privatizar el espacio común y la estructura social está aún en proceso de cohesión y consolidación. 
El caso de estudio analizado, la construcción del Parque del Tahuantinsuyo y el Local Comunal de La Balanza, muestra un nuevo 
camino para alcanzar la construcción del espacio público de la ciudad informal. El proyecto trata de buscar un inter-aprendizaje 
entre los agentes externos (investigadores-arquitectos) y las personas locales mediante la participación, para construir así el es-
pacio público desde las lógicas de la ciudad informal y no a través de la imposición de los modos de hacer de la ciudad formal. 

El proyecto de investigación nace con la voluntad de sumarse a un proceso que se inició hace ya diez años, el proyecto estratégi-
co urbano para el barrio de La Balanza (Proyecto Fitekantropus), impulsado por el colectivo de arquitectos limeño CITIO. El ob-
jetivo principal de este proyecto estratégico es mejorar las condiciones de vida de las vecinas y vecinos del barrio de La Balanza, 
a través de pequeñas acciones performativas, la vertebración del espacio público y la construcción de proyectos arquitectónicos 
de cierta escala. La construcción del Local Comunal y la adecuación del Parque del Tahuantinsuyo donde éste se sitúa (centro 
de La Balanza), ha sido la primera obra arquitectónica realizada en este marco, siendo este investigador parte del equipo de ar-
quitectos que ha llevado a cabo el proyecto. 

El fenómeno de la ciudad informal en Lima viene estudiándose desde la década de 1950 por autores de diversas disciplinas 
como Turner,  Córdova,  Matos Mar o  De Soto. Mucha de la bibliografía relacionada con el tema de estudio ha quedado obso-
leta, ya que la ciudad informal ha evolucionado rápidamente en muy poco tiempo, y los problemas en los barrios de la periferia 
limeña han variado. En cuanto al tema del espacio público en la ciudad informal existe muy poca investigación desde el punto de 
vista arquitectónico, siendo la única obra destacable al respecto “Espacio público en la ciudad popular: reflexiones y experiencias 
desde el Sur” realizada por Guillermo Takano y Juan Takeshi en el 2007. 

El presente artículo trata de difundir el trabajo realizado por los vecinos y el equipo de arquitectos-investigadores en La Balanza, 
contribuyendo así en el estudio del espacio público de la ciudad informal. En este marco, el artículo realiza una descripción del 
contexto en el cual se ha desarrollado el proyecto, del marco teórico que estructura la investigación y de las acciones desarrolla-
das en dicho proyecto. A partir de ello, plantea la vinculación entre la metodología de la investigación-acción como estrategia de 
transformación del espacio público de la ciudad informal a nivel social, físico y simbólico. El análisis de esta experiencia nos da 
nuevas claves para entender las lógicas y procesos que se dan en el espacio público de la ciudad informal, y también, propone 
nuevos modos de abordar la construcción de éste. 

Método

La investigación motivo de este artículo se realizó mediante una estancia que el investigador-arquitecto realizó en la Facultad de 
Arquitectura y Urbanismo de la Pontificia Universidad Católica del Perú  en el verano del 2016. El investigador, profesor de la 
Universidad del País Vasco e integrante de la asociación Hirikiten se une al equipo de arquitectos de CITIO (Javier Vera y Eleazar 
Cuadros) a través de una ayuda a la cooperación, junto a la Universidad de Alicante (Paula Villar y David Fontcuberta) y la Uni-
versidad Politécnica de Madrid. El propósito de dicha ayuda fue llevar a cabo la segunda fase del Local Comunal de la Balanza y 
avanzar en el diseño y construcción del Parque del Tahuantinsuyo. Desde un inicio se propuso aplicar las lógicas imperantes en 
la producción del espacio de la ciudad informal: el trabajo colaborativo y la autoconstrucción, además de la colaboración de los 
maestros locales en trabajos concretos (Vega Centeno, 1992). 

La investigación se llevó a cabo en dos ámbitos de manera simultánea, el teórico y el práctico. Por  un lado, se consultaron 
fuentes bibliográficas relevantes sobre la ciudad informal, el espacio público, los procesos de crecimiento urbano de Lima y sobre 
métodos investigativos. Por otro lado, se trabajó en el marco de la acción-investigación, utilizando el proyecto del Local Comunal 
y del Parque del Tahuantinsuyo a modo de dispositivo de observación. 

Tal y como propusiera Henri Lefebvre, la producción del espacio público de La Balanza se ha trabajado en tres ámbitos: lo 
simbólico, lo físico y lo social (Lefebvre, 2013). 

Para esto se utilizaron cuatro tipo de acciones: el taller de capacitación, el cual sirve para formar a jóvenes vecinos y vecinas del 
barrio en diversos oficios a través de la construcción del Local Comunal; talleres participativos de diseño, donde los vecinos y 
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vecinas diagnostican y proyectan el futuro Parque del Tahuantinsuyo; domingo comunitarios, mediante los cuales se avanza 
en la construcción del espacio público del Parque del Tahuantinsuyo; y finalmente reuniones y entrevistas con agentes clave 
del barrio y dirigentes barriales y distritales. 

- El proyecto en el marco de la investigación-acción

La metodología en la que se ha basado el proyecto es la investigación-acción, dinámica con la que CITIO viene actuando en 
el espacio público de La Balanza desde hace diez años. La investigación-acción es una estrategia que vincula profesionales 
de la investigación con las personas locales de una comunidad, en un proceso cogenerador de creación de conocimiento, 
diseño de acción y evaluación de resultados, en el cual se combina acción e investigación (Greenwood, 2016). Así, la inves-
tigación-acción propuesta ha tratado de ser un puente entre la ciudad informal y el mundo universitario, entre los saberes 
populares y los académicos. Este trasvase de conocimiento es de suma importancia a la hora de actuar desde la arquitectura 
en un contexto como el de La Balanza, ya que las lógicas de la ciudad informal son totalmente ajenas para nosotros, los arqui-
tectos formados para actuar únicamente en la ciudad formal.

Mediante los diferentes encuentros realizados, como jornadas de trabajo comunitario, talleres participativos o el laboratorio de 
capacitación, se ha avanzado en el diseño y la construcción participada del Local Comunal y del Parque del Tahuantinsuyo, 
buscando siempre el interaprendizaje entre locales y externos. Esta manera de proceder implica una mayor lentitud en los pro-
cesos proyectuales y constructivos, pero a cambio se consigue una mayor incidencia en el espacio social. 

- Marco teórico

El proyecto de investigación de La Balanza se inscribe en el marco de dos aproximaciones teóricas. La primera relacionada 
con la concepción del espacio (el objeto de estudio del proyecto de investigación) y la segunda teoría relacionada a la metod-
ología de análisis e intervención (el cómo o metodología de intervención). 

En el primer caso, y como ya se mencionó previamente, el proyecto entiende que el espacio no implica únicamente la mate-
rialidad, sino que se trata de una triada conceptual, compuesta por lo físico, lo social y lo simbólico. Esta aproximación sigue 
los planteamientos de Lefebvre, quien habla de la triplicidad del espacio físico, mental y social. Sin embargo, al igual que él, 
este proyecto entiende estos elementos como conceptos flexibles, con formas y límites variables, que fluyen y se mezclan 
entre sí (Lefebvre, 2013). Considerando esta aproximación, las acciones que forman parte del proyecto buscan justamente 
incidir en la producción del espacio en estos tres niveles.

En segundo lugar, los rasgos más destacados de la investigación-acción comprenden tres premisas principales: se trata de 
una herramienta para la transformación social a través de la participación; es al mismo tiempo un dispositivo de observación 
y análisis; y por ultimo, se inserta en una lógica bottom up, que se adapta a procesos ya iniciados, tratando de generar con-
exiones con otros agentes. En relación a la primera premisa de la metodología de intervención, las acciones investigativas, 
proyectuales y constructivas que se realizaron en el Local Comunal y el Parque del Tahuantinsuyo fueron un “pretexto” para 
observar los fenómenos sociales del espacio público de la ciudad informal y retroalimentar el propio proceso de intervención. 
Estos “dispositivos de observación”, siguiendo a Bruno Latour, se refieren a artefactos mediante los cuales podemos analizar 
el mundo social, o lo que para este autor es lo mismo, “rastrear las asociaciones” (Latour, 2008). Cabe precisar, que esta 
observación ha implicado por ejemplo, no restringir la observación a una única teoría o metodología, observar tantos puntos 
de vista como han sido posibles, intentar escuchar las voces de los actores más que las presunciones del investigador, ya 
que la cartografía de controversias supone la razonable, pero subversiva idea que los participantes de los fenómenos sociales 
puedan estar tan informados como los investigadores externos.

La segunda premisa de la investigación-acción, implica entenderla como un potencial de transformación social. Es decir, el 
propio proyecto de investigación, se entiende como un proceso político porque implica cambios que afectan a las personas 
y que se orientan, progresivamente, a transformaciones más amplias a más largo plazo. Así, se investiga e interviene con 
la intención de que las personas que trabajan en el proyecto puedan mejorar sus propias prácticas, creando comunidades 
autocríticas. Por supuesto, que esto implica una aproximación participativa y colaborativa en el proceso de investigación, en 
el cual la centralidad del proceso esté en la intervención de los actores implicados y en que las acciones se realicen por el 
grupo de personas involucradas.

En tercer lugar, la última premisa de la investigación-acción utilizada por esta investigación, requiere que el proyecto se in-
serte en procesos existentes y sin imponer desde fuera supuestos o marcos predeterminados. En este sentido, el propósito 
del proyecto no es enseñar a los actores lo que ellos supuestamente son incapaces de comprender, sino aprender de ellos 
cómo observan sus existencias colectivas. Esta inmersión del arquitecto-investigador en un contexto dado, como es el de La 
Balanza, tiene que ver con lo que el filósofo argentino Laddaga denomina “régimen práctico” en el mundo de las artes 
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(Laddaga, 2006). Se busca generar contextos de investigación y aprendizaje colectivo, laboratorios al aire libre, para así pro-
ducir vínculos y conexiones, visibilización de esas conexiones, y la interrogación sobre lo conectado (Laddaga, 2006). 

A partir de estas premisas, el proyecto planteaba una serie de acciones de investigación-acción que fueron desarrolladas con 
la finalidad de incidir en la transformación tanto física, como social y simbólica de los espacios del Local Comunal y el Parque 
del Tahuantinsuyo de La Balanza en Comas, Lima.

- Contexto

El barrio de La Balanza se encuentra dentro del zonal 2 de Comas, al sureste, en la parte alta de la primera quebrada del dis-
trito, donde habitan 20.565 personas, organizadas en 27 asentamientos. La complicada topografía del enclave produce una 
fragmentación geográfica, la cual incide en la forma de asentamiento urbano y a su vez en las características sociales de cada 
parte del barrio. Existen en la actualidad tres sectores bien diferenciados por sus características morfológicas: 

- Sector consolidado. Se trata de la zona baja del barrio caracterizada por una trama urbana bastante regular, donde los servi-
cios básicos están prácticamente cubiertos.

- Sector en proceso de consolidación. Se trata de la zona intermedia en pendiente regular, caracterizada socialmente por una 
organización vecinal activa y dinámica.

- Sector precario o en riesgo. Se trata de la zona alta, la de más reciente implantación, por lo que podemos apreciar viviendas 
muy precarias, formadas en su mayoría por chamizos prefabricados de madera. En él se asientan los vecinos de menos recur-
sos económicos, habiendo en él muchos casos de extrema pobreza.

El carácter informal del suelo y la ausencia de planeamiento urbano son características que han condicionado diversos 
problemas en el barrio de tipo socio-económico e infraestructural. Sin embargo el barrio de La Balanza tiene ciertas poten-
cialidades, ligadas a su red social. Cabe destacar la creciente unidad y organización de los vecinos, la cual está favoreciendo 
una mayor interlocución con la hasta ahora ausente Municipalidad de Comas y una red social cada vez más resiliente. Habría 
que subrayar el papel desarrollado por ciertos colectivos como el Comedor San Martín del Once o la FITECA (Festival Inter-
nacional de Teatro de Calles Abiertas). El comedor popular está formado por mujeres del barrio, que además de asegurar a 
la población de La Balanza un almuerzo diario, también han conseguido generar un espacio de encuentro y emancipación 
para las mujeres del barrio. La FITECA por su parte, es un festival teatral referente en Lima que se celebra en La Balanza, y 
que tiene una vocación claramente transformadora para la sociedad, ya que en torno al evento se han ido trenzando toda una 
serie de relaciones sociales que a su vez han generado nuevos proyectos para la mejora del barrio.

La investigación-acción se centra en el principal espacio público de La Balanza: el Parque del Tahuantinsuyo y el Local 
Comunal que en él se encuentra. El parque está situado en la zona central de la parte baja del barrio (sector consolidado), 
siendo una referencia físico-espacial y simbólica para los vecinos. Tiene un área total de 11.250 m2, y en él se sitúan dos 
losas deportivas (una grande y otra pequeña), un área verde, y dos edificios dotacionales (comedor popular-vaso de leche y 
la escuela infantil). Estas infraestructuras se han ido construyendo de manera fragmentada, generando entre ellos diversas 
áreas sin tratamiento (ciudad inacabada).  Según Takano y Tokeshi, los parques barriales como el del Tahuantinsuyo son una 
especie de evolución de la antigua plaza de armas en cuanto a su posición en la trama urbana, no así desde un punto de vista 
programático y formal (Takano & Tokeshi, 2007). Al igual que en otros barrios populares limeños, en la Balanza se reservó 
este espacio para uso público y equipamiento de servicios como parte del proceso de auto-producción de la ciudad informal 
(Takano & Tokeshi, 2007). Sin embargo, esta reserva de suelo comunal acaba siendo desatendida y consecuentemente el 
espacio público no llega a desarrollarse.

Proceso

Las cuatro acciones propuestas en la investigación-acción tratan de contribuir de forma diversa al objetivo último que es la 
producción del espacio público de La Balanza. 

- Talleres participativos de diseño del Parque del Tahuantinsuyo

A lo largo de los meses de junio, julio y agosto del 2016 se desarrollaron una serie de talleres con los vecinos de La Balanza, 
los cuales buscaban cuatro propósitos principales: por una parte, establecer unas directrices consensuadas del futuro Par-
que del Tahuantinsuyo; por otra parte, se buscó fomentar la cultura del espacio público, explorar con las vecinas y vecinos 
la importancia de compartir un espacio común de calidad; también se buscó fomentar una ciudadanía crítica y activa en la 
producción del espacio público; y por último, se intentó fortalecer la organización y conexión de los diversos agentes relacio-
nados con el Parque del Tahuantinsuyo.
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Los talleres participativos tuvieron primero una fase de diagnóstico y posteriormente otra de diseño colaborativo. En la fase 
de diagnóstico se realizaron dinámicas grupales para analizar el Parque del Tahuantinsuyo desde diversas perspectivas. 

Posteriormente, se llevaron a cabo una serie de dinámicas propositivas, donde se invitaba a las vecinas y vecinos de La Bal-
anza a soñar con el futuro del Parque del Tahuantinsuyo. Las dinámicas trataron de facilitar el proceso de diseño a personas 
carentes de formación en este ámbito. [2]

Los talleres participativos tuvieron varios aspectos positivos, como la gran asistencia de personas a las sesiones, el involu-
cramiento de muchos agentes del barrio anteriormente totalmente ajenos a este tipo de dinámicas, el apoyo de la Municipal-
idad Distrital de Comas, y la generación de una red de agentes locales que comenzaron a coordinar de manera autónoma. 
En cuanto a los aspectos negativos, cabe subrayar  la ausencia de ciertos agentes importantes del barrio, lo cual resta legit-
imidad a las decisiones tomadas en los talleres.

- Taller de capacitación

El proyecto integral Fitekantropus ya había ido integrando diversos agentes sociales de manera puntual en la construcción 
del espacio público de La Balanza a lo largo de estos últimos 8 años. Sin embargo, en esta nueva fase, se implicó en el pro-
ceso a un segmento de la sociedad que habitualmente está en riesgo de exclusión por los factores de riesgo que los rode-
an, jóvenes de entre 16 y 25 años. Mediante una serie de talleres formativos, se integró a 6 jóvenes varones y 3 mujeres en 
el proceso de construcción del espacio público, además de darles formación y ponerlos en contacto con profesionales en 
activo del barrio (maestro carpintero), para así ir generando una red socio-económica local en La Balanza.

La metodología que se ha empleado en el taller de capacitación es la del “aprendizaje a través de retos”. Estos cursos 
trataron de darle la vuelta a la metodología tradicional de aprendizaje,  dando un gran protagonismo a la parte práctica; se 
trataba en definitiva de “aprender haciendo”.

Entre las incidencias destacables del proceso se debe mencionar la involucración de los adolescentes al proyecto integral, 
la visibilización de los problemas que afectan a las madres solteras, la involucración de agentes activos como el maestro 
carpintero, una buena adaptación del taller a las circunstancias con una exitosa adecuación de nuevos modelos de mobiliar-
io no previsto y la posibilidad de que se genere una marca para dar sostenibilidad al taller. [3]

Del mismo modo, se han detectado también algunos aspectos negativos, como las carencias en el modelo pedagógico y 
la necesidad de contar con apoyo en educación comunitaria, del mismo modo, frente a la superación en las expectativas 
de participantes, se requiere un mejor modelo de organización de las tareas y equipos. Finalmente, a partir de la “excusa” 
de la construcción del local, han permitido generar un sistema formativo para la autoconstrucción del  espacio público 
y fomentar la cohesión mediante la implicación y la creación de nuevos lazos sociales entre los jóvenes y adultos de La 
Balanza.

- Trabajo comunitario

El nuevo ciclo en el proceso de construcción del Parque del Tahuantinsuyo,  se alinea con la filosofía del hacer. Se trata de 
acercar el conocimiento tecnológico (arquitectónico y constructivo sobre todo) a personas de todas las edades, dotándoles 
así de capacidad para transformar su entorno urbano, e incentivar la construcción colectiva del espacio publico. Este trabajo 
en común trata de entroncar con la tradicional “manera de hacer” de los barrios populares. Las jornadas de trabajo comu-
nitario tienen que ver con la autoconstrucción y la reciprocidad. Por una parte se pretende cubrir la falta de implicación que 
tiene la Municipalidad respecto a la construcción del Parque del Tahuantinsuyo, y por otra (quizá más importante que la pri-
mera), estas jornadas de trabajo comunitario pretenden incidir en lo social y lo cultural. 

Los trabajos realizados durante las jornadas comunitarias fueron: pavimentación de la zona del Comedor Popular y el Vaso 
de Leche, relleno de los bastidores de la fachada del espacio multiusos, plantación de un biohuerto y construcción del mo-
biliario urbano a partir de llantas de caucho. [4]

Entre los puntos resaltantes se debe mencionar que se realizaron un gran numero de tareas y se dio un avance significati-
vo de la obra, asi como la presencia de actores no esperados y el compromiso de trabajar en un día de descanso. Como 
aspecto positivo se debe mencionar también la generación de redes de intercambio social y la consolidación del comedor 
como espacio de encuentro. Entre los aspectos a mejorar está la convocatoria, ya que se esperaba una mayor presencia 
de vecinos y organizaciones, así como una mejor organización para aprovechar de forma eficiente los recursos humanos 
presentes.
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- Reuniones con dirigentes y Municipalidad

En paralelo a las actividades anteriormente citadas se realizaron reuniones con diversos dirigentes del barrio y la Municipal-
idad Distrital de Comas. Estas reuniones buscaron involucrar a los agentes en la construcción del espacio público de La 
Balanza. 

Caben destacar varias incidencias tras las reuniones llevadas a cabo con los dirigentes del barrio y con la Municipalidad de 
Comas. La Municipalidad se comprometió a aportar mano de obra y maquinaria para los trabajos de adecuación del parque, y 
dio respaldo y legitimidad a las decisiones tomadas en los talleres participativos; se firmó un convenio de cooperación interin-
stitucional entre la Municipalidad, la Facultad de Arquitectura de la Universidad Nacional de Ingeniería y el equipo de arquitec-
tos representado por CITIO. Asimismo se ven dos peligros tras las reuniones: por un lado se echa de menos la existencia de 
un grupo motor estable formado por los líderes barriales; y se ve el riesgo de que el proceso puesto en marcha en La Balanza 
acabe siendo instrumentalizado por la Municipalidad.

Reflexiones Finales

Las diversas acciones llevadas a cabo a lo largo de esta investigación-acción aportan nuevas claves en la concepción del 
espacio público de la ciudad informal y confirma algunas otras anticipadas en las referencias bibliográficas. Las diversas fas-
es de esta investigación-acción, como son la inserción en un proceso ya iniciado, la observación y el análisis de un contexto 
concreto, y la transformación colaborativa, han dejado diversas lecciones en la producción del espacio público de La Balanza, 
tanto en lo social, como en lo físico y en lo simbólico. 

A nivel social, al momento de la intervención, el espacio público de La Balanza ya contaba con la presencia de diversos gru-
pos autogestionados. Sin embargo, la mayoría de estos eran independientes y estaban poco comunicados entre sí. Entre 
éstas, cabe destacar el rol de las asociaciones de mujeres, como los Comedores Populares o el Vaso de Leche, que tomaron 
responsabilidades en aspectos tan importantes como la alimentación y la salud en épocas de crisis y de violencia política 
(Fernández-Maldonado, 2013). [5]

No obstante, a partir de la observación de las dinámicas sociales en este contexto y de las demandas de sus habitantes se 
constataron ciertos aspectos. Entre ellos, la necesidad de reconstituir los vínculos sociales dañados durante la violencia 
política, la progresiva adquisición de nociones de ciudadanía y demandas de presencia del Estado por los habitantes del bar-
rio, así como la visibilización de las desigualdades en cuanto a las relaciones de grupos de poder en La Balanza, donde por lo 
general, los grupos femeninos constituyen los menos empoderados respecto a la disposición y uso del espacio.

Es a partir de la verificación de este contexto que el presente proyecto propuso diversas acciones que han contribuido en la 
transformación de lo social, lo físico y lo simbólico en el espacio público de La Balanza. Así, las diferentes reuniones realiza-
das con la Municipalidad y los dirigentes barriales han servido para coordinar los diversos agentes y grupos de poder impli-
cados en la construcción del Parque del Tahuantinsuyo, y también para involucrar a la Municipalidad como agente facilitador 
y legitimador que no niegue las maneras de hacer de la ciudad informal (cuestiones como la reciprocidad, la colaboración o 
el asociacionismo siguen siendo la base en la construcción del espacio público). El taller de capacitación ha valido para in-
volucrar en el proceso a las nuevas generaciones (adolescentes y jóvenes del barrio), las cuales se habían mantenido ajenas. 
Finalmente, los talleres participativos han contribuido al fortalecimiento de las mujeres del Comedor Popular como agente 
social que entra a negociar con los demás desde una posición más empoderada.

En relación con la configuración del espacio físico del proyecto, al momento de la intervención, se constató la fuerte ten-
dencia hacia la privatización de los espacios públicos del barrio. A pesar de que el parque es un espacio comunal, tanto 
la cancha grande como el área verde, estaban totalmente privatizadas, al ser habitadas y gestionadas por ciertos vecinos 
(el club de futbol del barrio CUPA en el caso de la cancha y algunos vecinos de la tercera edad en el caso del jardín).

En cuanto a las acciones desplegadas para la transformación de lo físico, la ampliación del Local Comunal (el cual engloba el 
Comedor Popular, la nueva biblioteca infantil y el espacio multifunción) lo ha convertido en uno de los principales referentes 
icónicos del espacio público, tanto por sus características morfológicas como por las programáticas. En torno al Local Comunal, 
en el proceso de adecuación del Parque del Tahuantinsuyo, se han generado diversos elementos urbanos estructuradores (zona 
pavimentada conocida como el “paseo de la fama”) y atractores (las gradas como lugar de reunión). Estos elementos urbanos 
han servido también para cualificar los intersticios del parque, espacios obsoletos sin ningún tipo de desarrollo previo. 

Finalmente, a nivel simbólico, las socias del Comedor Popular del Local Comunal se han constituido en las nuevas protagon-
istas de la construcción del imaginario de La Balanza, y el Local Comunal se ha convertido en un nuevo referente dentro del 
Parque del Tahuantinsuyo, y por tanto también en el Barrio de La Balanza. 
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El Local Comunal, como dispositivo arquitectónico, ha favorecido a visibilizar los diversos valores sociales positivos que se 
están dando en el Parque del Tahuantinsuyo, como la contribución de la mujer en  el barrio (representado por las socias del 
Comedor Popular), el trabajo colaborativo, la solidaridad, o el intercambio de conocimiento. A diferencia del espacio mascu-
lino, que tiende a la privatización del espacio público mediante una dinámica centrípeta (representado por el vallado de las 
canchas deportivas), el espacio femenino está abandonando su condición marginal para irse expandiendo a través de una 
dinámica centrífuga a partir del Comedor Popular hacia el espacio público del Parque del Tahuantinsuyo. Finalmente, se ha 
generado un sentimiento de pertenencia y posesión en las vecinas y vecinos a través del trabajo en común en los talleres 
participativos y en los domingos comunitarios.
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[1] Imagen exterior del Local Comunal de La Balanza (Autor: Eleazar Cuadros)

[2] Interior de la biblioteca infantil del Local Comunal de La Balanza (Autor: Eleazar Cuadros)

[3] Taller de capacitación para la construcción del Local Comunal de La Balanza (Autor: Ezequiel Collantes Gabella)

[4] Trabajo comunitario para la construcción del Local Comunal y Parque Tahuantinsuyo (Autor: Ezequiel Collantes Gabella)

[5] Taller de diagnosis y diseño participativo en el comedor del Local Comunal de La Balanza (Autor: Ezequiel Collantes Gabella)
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